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RESOLUCION ADMINISTRATIVA SPVS-IV-No. 1 & 1.

LaPaz, 19 SEP 1005

VISTOS:

El Informe SPVS/iV/DI/INF-0108/2005 emitido por la Direccion de Intermediarios
de la Intendencia de Valores de la Superintendencia de Pensiones, Valores y
Seguros (SPVS), el informe SPVS/DL/INF/517/2005 emitido por el Departamento
Legal de la SPVS, y demas documentacion que ver hubo y convino.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley de Propiedad y Crédito Popular de 15 de junio de 1998, en su
articulo 35 crea la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, como
organo autarquico y persona juridica de derecho publico, con autonomia de
gestion técnica y administrativa y jurisdiccion nacional.

Que, la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros tiene como mision
regular y fiscalizar el desempefio de estos mercados, con atribuciones para este
efecto establecidas por la Ley de Pensiones, la Ley del Mercado de Valores, la
Ley de Seguros y disposiciones conexas, de acuerdo a |lo determinado en la Ley
No. 2427 de 28 de noviembre de 2002.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 15 inc. 2) de la Ley del Mercado de Valores No. 1834 dispone
coma funcion y atribucién de la Superintendencia regular, controlar, supervisar y
fiscalizar el Mercado de Valores y las personas, entidades y actividades
relacionadas a dicho mercado. '
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Que, el articulo 15 inc. 3) de la Ley del Mercado de Valores dispone como
atribucion de la Superintendencia velar por el desarrollo de un Mercado de
Valores sano, seguro, transparente y competitivo.

Que, el articulo 15 inc. 4) de la Ley del Mercado de Valores dispone como
funcion y atribucién de la Superintendencia vigilar la correcta prestacion de
servicios por parte de las personas naturales y juridicas bajo su jurisdiccion.

Que, el articulo 15 inc. 25} de la Ley del Mercado de Valores dispone como
funcién y atribucién de la Superintendencia emitir resoluciones administrativas
necesarias para instrumentar la aplicacion y el cumplimiento de la Ley y sus
reglamentos.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Administrativa SPVS-1V-No. 967 de fecha 13 de
diciembre de 2002, la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ha
emitido el Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores y Compensacion y
Liquidacion de Valores.

Que, mediante Resolucién Administrativa SPVS-1V-No. 326 de fecha 30 de junio
de 2004, la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ha modificado el
Capitulo | y articulos 38 y 53 del Fleglafnento de Entidades de Depdsito de
Valores y Compensacion y Liquidacidn de Valores.

Que, mediante Resolucion Administrativa SPVS-IV-No. 472 de fecha 3 de
septiembre de de 2004, la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ha
resuelto modificar los articulos 16, 21, '69, 103 y 106 del Reglamento de
Entidades de Depdsito de Valores y Compensacion y Liquidacién de Valores.

Que, mediante Resolucién Administrativa SPVS-IV-No. 487 de fecha 20 de junio
de 2005, la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros ha resuelto
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modificar el articulo 38 del Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores y
Compensacion y Liguidacion de Valores,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe SPVS/IV/DI/INF-0108/2005, ta Direccién de
Intermediarios de la Intendencia de Valores de la SPVS, ha concluido lo
siguiente:

* La necesidad y la importancia de que la Entidad de Depdsito de Valores al
ser una institucion que presta basicamente servicios que tienen que ver
con tecnologia y sistemas, delimite claramente el alcance de dichas
actividades para proteccion de los usuarios, depositantes y panticipantes
asi como también de la misma entidad depositaria.

= En general, cualquier servicio relacionado con tecnologia y sistemas es
bastante complejo y sofisticado, por lo cual es importante que las bases y
los compromisos de proporcionarlo estén claros y especificados en un
documento legal.

= De acuerdo a lo expresado recomiendan modificar el articulo 26 del
Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores y Compensacion y
Liquidacion de Valores.

Que, el informe SPVS/DL/INF/517/2005 emitido por el Departamento Legal de la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, ha concluido lo siguiente:

= La Ley del Mercado de Valores, dispone que es atribucion de la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros emitir resoluciones
administrativas necesarias para instrumentar la aplicacion y el
cumplimiento de la Ley y sus reglamentos.

» De acuerdo al Informe SPVS/IV/DI/INF-0108/2005 emitido por ia Direccion
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de Intermediarios de la Intendencia de Valores de la SPVS, corresponde
la modificacién del Reglamento de Entidades de Depdsito de Valores y
Compensacién y Liquidacion de Valores, a objeto de sefialar de manera
precisa el alcance de los servicios prestados por las Entidades de
Deposito de Valores.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo previsto por el articulo 12 inciso €) del Decrato Supremo
No. 25317 es atribucion del Superintendente de Pensiones, Valores y Seguros
emitir resoluciones administrativas que competan a la Superintendencia en su
conjunto, o a los sectores de pensiones, valores y seguros.

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Suprema No. 221777 de fecha 31 de mayo de 2003,
el Lic. Guillermo Aponte Reyes Ortiz ha sido designado como Superintendente
interino de Pensiones, Valores y Seguros.

Que, mediante Resolucion Administrativa Interna No. 018-05 de fecha 5 de
septiembre de 2005, se designdé como Superintendete de Pensiones, Valores y
Seguros con cardcter ad interin al Lic. Osvaldo Jauregui Claure.

POR TANTO:

El Superintendente de Pensiones, Valores y Seguros a.i. en uso de las facultades
y atribuciones conferidas por la Ley del Mercado de Valores No. 1834 de 31 de
marzo de 1998, Ley de Propiedad y Crédito Popular No. 1864 de 15 de junio de
1998 y demaés disposiciones legales en vigencia.

RESUELVE:
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ARTICULO PRIMERO.

Modificar el articulo 26 del Reglamento de Entidades de Depésito de Valores y
Compensacion y Liquidacion de Valores, emitido mediante Resolucion
Administrativa SPVS-IV-No. 967 de 13 de diciembre de 2002, que en adelante
debera contener el siguiente texto:

‘Articulo 26.- Pueden ser usuarios de los servicios que presta la Entidad de
Deposito de Valores, ademas de las personas juridicas mencionadas en el inciso
a) def articulo 48 de la Ley def Mercado de Valores, las entidades constituidas en
el exterior que tengan objeto social equivalente al de las Entidades de Depdsito y
que se encuentren autorizadas o facuftadas al efecto por su respectiva autoridad
reguladora, las entidades que califiquen como inversionistas institucionales
nacionales o extranjeros, asi como las demas personas juridicas que, mediante
norma de caracter general, autorice en forma expresa la Superintendencia.

Los servicios prestados por la Entidad de Deposito de Valores a los usuarios se
sujetaran a lo establecido por el presente Reglamento, segun lo que corresponda
en cada caso.

Sin perjuicio de fo expresamente establecido en el presente Reglamento, los
contratos de prestacion de servicios que suscriba la Entidad de Depdsito de
Valores con Usuarfos, Participantes y Depositantes deberan incluir, como

minimo, fos siguientes aspectos referidos af Nivel de Servicio:

a) Cobertura del servicio, periodos y plazos que correspondan,
responsabilidades de cada parte.

b) Descripcion del servicio, alcance y aspectos no cubiertos.

¢) Horario de fos servicios, tanto normales como extraordinarios.
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d) Disponibilidad del servicio, el cual es un porcentaje garantizado en el cual se
mantendrfa el servicio activo en cada periodo de tiempo definido.

e) Nivel de soporte a los usuarios del servicio en el cual se especifique ef tiempo
promedio para: i) respuesta a reclamos y contingencias, if) resolucién de
problemas y iii) arreglo o restauracion del servicio.

f)  Modo de operacion del servicio en caso de contingencias.
g) Limitaciones del servicio asi como las restricciones de uso.

La Entidad de Depdsito de Valores deberd dar estricto cump!:mrento a las
obligaciones adquiridas contractuaimente’.

ARTICULO SEGUNDO.

la intendencia de Valores queda encargada de elaborar el texto ordenado del
Reglamento de Entidades de Depésito de Valores y Compensacion y Liguidacidn
de Valores, aprobado mediante Resolucién Administrativa SPVS-IV-No. 967 de
fecha 13 de diciembre de 2002, que incluyé'to'dés las modificaciones aprobadas
por la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros.

Registrese, hagase saber y archivese.

SPVS-DL-AC-IB-MVT
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